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Abstract Article Information
Teacher performance assessment at SMK Darul Khuldi is still
conducted manually using printed documents, making the
recording, recapitulation, and reporting processes relatively
time-consuming and prone to administrative errors and
disorganized archiving. In addition, the use of qualitative
categories in the assessment process makes the evaluation
results difficult to process objectively and quantitatively. This
study aims to design and develop a web-based Decision Support
System (DSS) for teacher performance assessment using the
Weighted Product (WP) method. The WP method is employed
to calculate and rank teachers based on several assessment
criteria, namely subject matter mastery, attendance,
achievements, responsibility, and discipline. The system was
developed using the PHP programming language and MySQL
database. The results show that the system can automatically
calculate assessment scores, generate consistent teacher
rankings based on the WP method, and accelerate the
assessment process compared with the manual method.
Therefore, the developed system can assist the school in
improving the efficiency, accuracy, and objectivity of teacher
performance assessment at SMK Darul Khuldi.
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Abstrak Artikel Info
Penilaian kinerja guru di SMK Darul Khuldi masih dilakukan
secara manual menggunakan dokumen cetak sehingga proses
pencatatan, rekapitulasi, dan pelaporan membutuhkan waktu
yang relatif lama serta berisiko menimbulkan kesalahan
administrasi dan ketidakteraturan arsip. Selain itu, proses
penilaian yang masih menggunakan kategori kualitatif
menyebabkan hasil evaluasi sulit diolah secara objektif dan
terukur. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan
membangun Sistem Pendukung Keputusan (SPK) penilaian
kinerja guru berbasis web menggunakan metode Weighted
Product (WP). Metode WP digunakan untuk melakukan
proses perhitungan dan perangkingan berdasarkan beberapa
kriteria penilaian, yaitu penguasaan materi, absensi, prestasi,
tanggung jawab, dan disiplin. Sistem dikembangkan
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database
MySQL. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem mampu
melakukan proses perhitungan nilai secara otomatis,
menghasilkan perangkingan guru yang konsisten sesuai
metode WP, serta mempercepat proses penilaian
dibandingkan metode manual. Dengan demikian, sistem yang
dibangun dapat membantu pihak sekolah dalam
meningkatkan efisiensi, akurasi, dan objektivitas penilaian
kinerja guru di SMK Darul Khuldi.
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1. Pendahuluan
Kualitas pendidikan pada sekolah menengah kejuruan sangat dipengaruhi oleh kinerja

guru dalam melaksanakan proses pembelajaran. Guru memiliki peran penting dalam
meningkatkan mutu pendidikan karena keberhasilan peserta didik tidak terlepas dari
kompetensi, kedisiplinan, dan tanggung jawab guru dalam menjalankan tugasnya. Oleh
karena itu, proses penilaian kinerja guru perlu dilakukan secara objektif, terukur, dan
berkelanjutan agar dapat menjadi dasar evaluasi serta pengambilan keputusan bagi pihak
sekolah.
Berdasarkan hasil pengamatan di SMK Darul Khuldi, proses penilaian kinerja guru masih

dilakukan secara manual menggunakan dokumen cetak dan rekap sederhana. Proses tersebut
memerlukan waktu yang cukup lama, berisiko menimbulkan kesalahan administrasi, serta
menyulitkan proses pengarsipan dan pencarian data penilaian. Selain itu, penggunaan
kategori penilaian kualitatif seperti “baik”, “cukup”, dan “kurang” tanpa adanya perhitungan
yang terstruktur menyebabkan hasil penilaian cenderung subjektif dan sulit dibandingkan
secara kuantitatif. Kondisi tersebut menunjukkan perlunya suatu sistem yang mampu
mendukung proses evaluasi kinerja guru secara lebih efektif, efisien, dan objektif.
Salah satu solusi yang dapat diterapkan adalah penggunaan Sistem Pendukung Keputusan

(SPK). Sistem Pendukung Keputusan merupakan sistem berbasis komputer yang digunakan
untuk membantu pengambil keputusan dalam menyelesaikan permasalahan semi terstruktur
maupun tidak terstruktur melalui pengolahan data dan penerapan model matematis tertentu.
Penerapan SPK memungkinkan proses penilaian dilakukan secara lebih sistematis, cepat, dan
akurat sehingga hasil keputusan menjadi lebih terukur dan dapat dipertanggungjawabkan
(Turban et al., 2019). Dalam konteks penilaian kinerja guru, SPK dapat mengintegrasikan
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berbagai kriteria penilaian dan menghasilkan rekomendasi berdasarkan proses perhitungan
yang objektif.
Salah satu metode yang sering digunakan dalam Sistem Pendukung Keputusan adalah

metode Weighted Product (WP). Metode WP merupakan metode pengambilan keputusan
multikriteria yang menggunakan proses perkalian untuk menghubungkan rating atribut, di
mana setiap atribut dipangkatkan dengan bobot kepentingannya masing-masing. Metode ini
dinilai mampu menghasilkan proses perangkingan yang lebih akurat dan efisien karena
mempertimbangkan bobot setiap kriteria secara proporsional (Kusumadewi et al., 2018).
Beberapa penelitian sebelumnya menunjukkan bahwa metode WP efektif digunakan dalam

penilaian kinerja guru. Penelitian yang dilakukan oleh Oktaviani (2023) menunjukkan bahwa
metode WP mampu menghasilkan penilaian yang lebih sistematis dan efisien dalam
menentukan kinerja guru. Penelitian lain oleh Arman (2019) serta Nawar (2025) juga
menyatakan bahwa metode WP efektif dalam menghasilkan peringkat guru berdasarkan
bobot kriteria yang telah ditentukan. Selain itu, Akib (2024) dan Saragih (2024) menegaskan
bahwa penerapan metode WP, baik secara tunggal maupun dikombinasikan dengan metode
Analytical Hierarchy Process (AHP), mampu meningkatkan akurasi proses perangkingan dan
membantu pengambilan keputusan secara lebih objektif.
Meskipun demikian, hingga saat ini SMK Darul Khuldi belum memiliki sistem

terkomputerisasi yang mampu mengintegrasikan berbagai kriteria penilaian guru seperti
penguasaan materi, absensi, prestasi, tanggung jawab, dan disiplin ke dalam satu platform
berbasis web. Proses penilaian yang masih dilakukan secara manual menyebabkan pengolahan
data menjadi kurang optimal dan memerlukan waktu yang lebih lama dalam menentukan
hasil akhir penilaian.
Berdasarkan permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan

membangun Sistem Pendukung Keputusan penilaian kinerja guru menggunakan metode
Weighted Product (WP) berbasis web dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
database MySQL. Sistem yang dikembangkan diharapkan mampu membantu pihak sekolah
dalam mempercepat proses penilaian, meningkatkan objektivitas hasil evaluasi, serta
menghasilkan dokumentasi data yang lebih terstruktur dan mudah diakses.

2. Metodologi
2.1 Rancangan Penelitian

Penelitian ini menggunakan pendekatan software engineering dengan tujuan merancang
dan membangun Sistem Pendukung Keputusan (SPK) penilaian kinerja guru berbasis web
menggunakan metode Weighted Product (WP). Pendekatan ini dipilih karena permasalahan
yang dihadapi bersifat aplikatif, yaitu belum tersedianya sistem terkomputerisasi yang mampu
mendukung proses penilaian kinerja guru secara terstruktur dan objektif di SMK Darul Khuldi.

Model pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini adalah Rapid
Application Development (RAD). Metode RAD dipilih karena mampu mempercepat proses
pengembangan perangkat lunak melalui tahapan yang lebih fleksibel dan iteratif. Selain itu,
metode ini memungkinkan keterlibatan pengguna secara langsung dalam proses evaluasi dan
penyempurnaan sistem sehingga kebutuhan pengguna dapat lebih mudah diakomodasi.

Pemilihan metode RAD juga didasarkan pada kondisi bahwa sistem penilaian kinerja guru
berbasis web belum pernah diterapkan sebelumnya di SMK Darul Khuldi. Dalam
implementasinya, kepala sekolah bertindak sebagai administrator sekaligus pengguna utama
sistem sehingga diperlukan model pengembangan yang mampu menyesuaikan kebutuhan
pengguna secara cepat dan dinamis. Dengan demikian, metode RAD dinilai sesuai karena
dapat menghasilkan sistem yang lebih efektif, efisien, dan mudah dikembangkan sesuai
kebutuhan di lapangan.
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Gambar 1. Metode RAD

2.2 Teknik Pengumpulan Data
Teknik pengumpulan data dilakukan melalui:
1. Observasi dilakukan secara langsung terhadap proses penilaian kinerja guru yang berjalan
di sekolah. Pengamatan difokuskan pada alur penilaian, dokumen yang digunakan, pihak
yang terlibat, serta kendala yang muncul selama proses berlangsung.

2. Wawancara dilakukan dengan kepala sekolah untuk memperoleh informasi terkait kriteria
penilaian, bobot masing-masing kriteria, serta kebutuhan sistem yang diharapkan.

3. Studi Dokumentasi berupa daftar guru, kriteria penilaian, dan arsip evaluasi sebelumnya
digunakan sebagai dasar penyusunan sistem.

2.3 Spesifikasi Alat dan Bahan
1. Alat Penelitian
Penelitian menggunakan satu unit laptop dengan spesifikasi:
a. Processor: Intel® Pentium® Silver N6000
b. RAM: 4 GB
c. SSD: 512 GB
d. Sistem Operasi: Windows 11 Home Single Language
e. Perangkat lunak pendukung: Visual Studio Code, XAMPP (Apache dan MySQL),

Google Chrome, dan Bootstrap.
2. Bahan Penelitian

a. Data 14 guru sebagai alternatif penilaian.
b. Data kriteria dan bobot penilaian.
c. Nilai hasil evaluasi berdasarkan masing-masing kriteria.

3. Hasil dan Pembahasan
3.1 Perancangan Sistem

Perancangan sistem dilakukan sebagai tahapan awal dalam pembangunan Sistem
Pendukung Keputusan (SPK) penilaian kinerja guru berbasis web. Tahap ini bertujuan untuk
menggambarkan kebutuhan sistem, alur proses, serta hubungan antara pengguna dengan
sistem yang akan dikembangkan. Dengan adanya perancangan sistem, proses pengembangan
aplikasi dapat dilakukan secara lebih terstruktur dan sesuai dengan kebutuhan pengguna di
SMK Darul Khuldi.

Dalam penelitian ini, perancangan sistem dibuat menggunakan Unified Modeling
Language (UML) sebagai alat bantu pemodelan sistem. UML digunakan untuk mempermudah
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visualisasi proses dan interaksi yang terjadi di dalam sistem sehingga pengembang maupun
pengguna dapat memahami alur kerja sistem secara lebih jelas.
a. Use Case Diagram
Use Case Diagram pada rancangan Sistem Pendukung Keputusan Penilaian Kinerja Guru
disajikan secara garis besar untuk memperlihatkan peran admin dan interaksinya dengan
sistem sebelum menampilkan detail proses.

Gambar 2. Use Case Diagram

b. Activity Diagram
Seluruh aktivitas Pendukung Keputusan terhadap dilakukan Sistem oleh Admin yang
digambarkan dengan Activity Diagram.

Gambar 3. Activity DiagramMelakukan Login
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Gambar 4. Activity DiagramMengelola Nilai

Gambar 5. Activity DiagramMengelola Kriteria
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Gambar 6. Activity DiagramMengelola Sub Kriteria

Gambar 7. Activity DiagramMengelola Bobot
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Gambar 8. Activity DiagramMengelola Alternatif

Gambar 9. Activity DiagramMengelola Ranking
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Gambar 10. Activity DiagramMerekap Laporan

c. Entity Relationship Diagram (ERD)
Hubungan antar tabel atau entitas dalam Sistem Pendukung Keputusan Penilaian Kinerja
Guru, beserta atribut yang dimilikinya, digambarkan menggunakan Entity Relationship
Diagram (ERD).

Gambar 11. Entity Relationship Diagram (ERD)
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3.2 Implementasi
Penelitian ini berhasil mengimplementasikan sebuah sistem pendukung keputusan

penilaian kinerja guru menggunakan metode Weighted Product (WP). Sistem yang dibangun
telah memenuhi rancangan yang ditetapkan. Berikut hasilnya.
a. Halaman Login
Halaman login merupakan tampilan awal aplikasi. Tersedia form login berupa username
dan password yang hanya dapat diakses oleh admin (kepala sekolah). Setelah login berhasil,
pengguna diarahkan ke halaman dashboard.

Gambar 12. Halaman Login

b. Halaman Dashboard
Setelah login, admin diarahkan ke halaman Dashboard yang menampilkan judul sistem,
petunjuk penggunaan, serta informasi jumlah guru, jumlah kriteria, dan periode aktif. Pada
bagian tengah halaman ditampilkan grafik kinerja guru berdasarkan periode aktif.

Gambar 13. HalamanDashboard

c. Halaman Data Nilai
Halaman Data Nilai menampilkan daftar nilai pembobotan kriteria (1–5) beserta
keterangannya. Admin dapat menambah, mengubah, dan menghapus data nilai yang
digunakan dalam proses penilaian kinerja guru.



97 | Jurnal Sintika, Volume 2 Issue 2, Mei 2026 Hal 87-102

ISSN : 3090-5958

Gambar 14. Halaman Data Nilai

d. Halaman Data Kriteria
Halaman Data Kriteria menampilkan daftar kriteria penilaian beserta tipe (benefit atau
cost). Admin dapat menambah, mengubah, dan menghapus kriteria. Kriteria yang
digunakan meliputi Penguasaan Materi, Absensi, Prestasi, Tanggung Jawab, dan Disiplin.

Gambar 15. Halaman Data Kriteria

e. Halaman Data Sub Kriteria
Halaman Data Sub Kriteria menampilkan daftar subkriteria untuk setiap kriteria beserta
nilai dan keterangannya. Admin dapat menambah, mengubah, dan menghapus subkriteria
sebagai komponen pendukung penilaian kinerja guru.

Gambar 16. Halaman Data Sub Kriteria
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f. Halaman Data Bobot
Halaman Data Bobot menampilkan bobot setiap kriteria beserta hasil normalisasi yang
digunakan dalam perhitungan metode Weighted Product (WP). Admin dapat menambah,
mengubah, dan menghapus bobot dalam penilaian kinerja guru.

Gambar 17. Halaman Data Bobot

g. Halaman Data Alternatif
Halaman Data Alternatif menampilkan daftar guru sebagai objek penilaian berdasarkan
periode ajaran yang dipilih. Ditampilkan nama guru, ID, vektor S, dan vektor V. Admin
dapat menambah, mengubah, dan menghapus data alternatif.

Gambar 18. Halaman Data Alternatif

h. Halaman Data Ranking
Halaman Data Ranking menampilkan dan mengelola hasil penilaian kinerja guru
berdasarkan periode yang dipilih, dilengkapi fitur pencarian. Tersedia menu Tambah
Ranking dan Perangkingan (metode Weighted Product/WP). Tabel memuat ID Guru,
Nama Guru, Kriteria, Nilai, serta aksi ubah dan hapus.

Gambar 19. Halaman Data Ranking
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i. Halaman Perangkingan
Halaman Perangkingan menampilkan hasil akhir urutan ranking guru berdasarkan
perhitungan vektor S dan vektor V menggunakan metode Weighted Product (WP).

Gambar 20. Halaman Perangkingan

j. Halaman Laporan Ranking
Halaman Laporan Ranking menampilkan hasil akhir penilaian kinerja guru berdasarkan
periode yang dipilih dan diurutkan dari nilai tertinggi. Laporan memuat Nama Guru,
Kriteria, Vektor S, Vektor V, serta kategori hasil kinerja. Tersedia tombol cetak untuk
menyimpan atau mencetak laporan dalam bentuk print atau PDF.

Gambar 21. Halaman Laporan Ranking

k. Halaman Cetak Laporan
Halaman Cetak Laporan menampilkan format laporan resmi yang siap dicetak atau
disimpan sebagai PDF. Laporan memuat kop sekolah, judul, tabel hasil penilaian (Nama
Guru, Kriteria, Vektor S, Vektor V, kategori kinerja), tanggal cetak, dan kolom tanda tangan
kepala sekolah. Laporan digunakan sebagai arsip dan pelaporan resmi kepada yayasan.

Gambar 22. Halaman Cetak Laporan
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3.3 Pengujian Sistem
Pengujian dilakukan menggunakan metode black box testing untuk menguji fungsi sistem

berdasarkan input dan output tanpa melihat proses internal. Pengujian ini bertujuan menilai
kelayakan aplikasi yang telah dibangun.

Tabel 1. Black Box Testing

Skenario Pengujian Hasil yang Diharapkan
Hasil Pengujian
Valid Tidak Valid

Login admin Sistem menerima login dan
menampilkan dashboard ✓

Kelola data nilai (tambah,
ubah, hapus)

Data nilai tersimpan, diperbarui,
dan terhapus sesuai aksi

✓

Kelola data kriteria
(tambah, ubah, hapus)

Data kriteria tersimpan,
diperbarui, dan terhapus sesuai

aksi

✓

Kelola data sub kriteria
(tambah, ubah, hapus)

Data sub kriteria tersimpan,
diperbarui, dan terhapus sesuai

aksi

✓

Kelola data bobot
(tambah, ubah, hapus) &
perhitungan bobot

Data bobot tersimpan,
diperbarui, terhapus, dan sistem

menghasilkan bobot
ternormalisasi

✓

Kelola data alternatif
(tambah, ubah, hapus)

Data alternatif tersimpan,
diperbarui, dan terhapus sesuai

aksi

✓

Kelola data ranking
(tambah, ubah, hapus)

Data ranking tersimpan,
diperbarui, dan terhapus sesuai

aksi

✓

Perhitungan Vektor S,
Vektor V, dan
perangkingan

Sistem menampilkan nilai Vektor
S, Vektor V, dan hasil ranking

sesuai metode WP

✓

Cetak laporan ranking Sistem menampilkan laporan
dalam format cetak/PDF lengkap
dengan peringkat dan hasil

kinerja

✓

4. Simpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, dapat disimpulkan

bahwa Sistem Pendukung Keputusan (SPK) penilaian kinerja guru menggunakan metode
Weighted Product (WP) di SMK Darul Khuldi berhasil dirancang dan diimplementasikan
dengan baik. Sistem yang dikembangkan mampu mengelola data guru, kriteria penilaian,
bobot, serta nilai secara terintegrasi dan menghasilkan proses perangkingan guru secara
objektif, konsisten, dan terukur. Penerapan metode Weighted Product (WP) pada sistem
berbasis web ini mampu meningkatkan efisiensi proses penilaian dibandingkan metode
manual yang sebelumnya digunakan. Selain itu, sistem juga memberikan proses evaluasi yang
lebih terstruktur, transparan, dan mudah didokumentasikan sehingga dapat membantu pihak
sekolah dalam mengambil keputusan secara lebih cepat dan tepat terkait penilaian kinerja
guru.
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